
 

 

 

 

       

 
 

 

 

 
 

 

A Congregação de Irmãs Hospitaleiras do Sagrado 
Coração de Jesus (IHSCJ), fundada em Ciempozuelos, 
Madrid, em 1881 por São Bento Menni, Sacerdote da 
Ordem de S. João de Deus, Maria Josefa Recio e Maria 
Angustias Giménez, surge como uma resposta à situa-
ção de abandono e exclusão social que sofriam as 
doentes mentais da época. 

Realiza a sua Missão de Evangelização no mundo da 
saúde, a partir da Hospitalidade, traduzida no acolhi-
mento, assistência e cuidado de saúde integral da pes-
soa com doença mental, deficiência física e/ou psíquica 
e outras patologias, de acordo com o carisma fundacio-
nal. 

Irmãs e colaboradores tornam possível a implantação e 
realização da Missão Apostólica da Congregação, pro-
porcionando às pessoas acolhidas nos distintos centros, 
uma oferta de saúde global que inclui os aspectos físi-
cos, psíquicos, sociais e espirituais, com um carácter 
altamente humanizador, tratamento qualificado e res-
peito pelos direitos das pessoas. 

Actualmente, a Congregação está presente em 24 paí-
ses da Europa, América, África e Ásia, e realiza a sua 
missão através de estruturas que oferecem uma ampli-
tude de serviços, tanto hospitalares como extra-
hospitalares. 

 

 

 

 

 

 

 
Em Portugal, a Congregação está presente desde 1894, 

altura da fundação da Casa de Saúde da Idanha, e realiza a 

sua missão em 12 estabelecimentos de saúde, dos quais 8 

situam-se no Continente e 4 nas Regiões Autónomas, 

nomeadamente, 2 na Ilha da Madeira e 2 nas Ilhas dos 

Açores (S. Miguel e Terceira). 

A qualidade é um objectivo institucional inerente à missão 

do Instituto das IHSCJ, cuja concretização constitui um 

compromisso dos Centros Assistenciais, dos profissionais e 

das equipas.  

 

O compromisso institucional pela qualidade expressa-se 

na prestação de cuidados globais de saúde, numa dinâmi-

ca de melhoria contínua, aos vários níveis de intervenção – 

prevenção, diagnóstico, tratamento, reabilitação e reinte-

gração –, de modo a satisfazer as necessidades e expecta-

tivas de todas as partes interessadas – utentes, familiares, 

profissionais, voluntários, entidades parceiras e financiado-

ras, segundo essencialmente: 

• o modelo assistencial hospitaleiro 

• o planeamento,   monitorização,  análise e  revisão 

sistemática da prestação de cuidados, das condi-

ções e resultados obtidos, numa lógica de melhoria 

contínua, integrando as dimensões técnica, científi-

ca, humanizadora e espiritual.  
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O Centro de Recuperação de Menores é um estabelecimento de saú-
de, de cariz confessional, orienta-se pelos princípios da Doutrina 
Social da Igreja. Fundado em 26 de Abril de 1968. 
 

MissãoMissão  

A prestação de cuidados diferenciados e humanizados, a crianças e 
jovens, do sexo feminino, portadoras de deficiência intelectual e 
outros problemas no âmbito da saúde mental e psiquiatria, de acordo 
com as melhores práticas clínicas, com qualidade e eficiência, respei-
to pela individualidade e sensibilidade do utente, numa visão huma-
nista e integral da pessoa.  
 

VisãoVisão  

Ser um estabelecimento de saúde com intervenção especializada em 
saúde mental e psiquiatria, inserido na comunidade, em contínua 
evolução no sentido de uma adequação sistemática e progressiva às 
necessidades da população em cada momento, enquadrando na 
assistência prestada, os aspectos médicos e sociais que englobam a 
dimensão física, psíquica e espiritual da pessoa doente. 
 

ValoresValores  

Tendo como valor nuclear a Hospitalidade e valores correlacionados: 

• Sensibilidade em relação aos excluídos  

• Serviço aos doentes e necessitados; 

• Acolhimento libertador 

• Saúde integral 

• Qualidade profissional 

• Humanidade na atenção 

• Ética em toda a actuação 

• Consciência histórica. 

Objectivos Objectivos   

1-Prestar cuidados de saúde de máxima qualidade, aos utentes, con-
tribuindo para o seu bem-estar bio-psico-social, ético e espiritual, em 
consonância com a matriz hospitaleira, fundamentada na ética cristã, 
transparência e qualidade,  
2-Fomentar a participação, dos familiares ou legais representantes no 
apoio ao utente, desde que este apoio contribua para um maior 
bem-estar e equilíbrio psíquico efectivo. 
3-Proporcionar um ambiente seguro, confortável, humanizado, pro-
motor de autonomia e qualidade de vida. 
4-Estabelecer uma relação humana de serviço e de compromisso com 
os utentes assente na qualidade, competência dos profissionais e na 
formação contínua dos mesmos. 
5- Desenvolver programas de melhoria de eficiência operacional e de 
gestão clínica, tendentes a garantir o equilíbrio económico-financeiro. 

Sala de estimulação sensorial SNOEZELEN 

Parque Infantil 

Capela 

Salão Polivalente 

DDINÂMICASINÂMICAS  DEDE  REABILITAÇÃOREABILITAÇÃO  PSICOSSOCIALPSICOSSOCIAL  

Residências Internas: 

 Residência de apoio moderado “Santa Teresinha” 
 
Estimulação Sensorial 
 Danças Rítmicas/Folclore 
 Snoezelen 
 Sala de Bem Estar 
 
Actividades Lúdicas 
 Teatro/Cinema 
 Colónia de férias 
 Passeios e visitas de estudo 
 
Pastoral da Saúde 
 Catequese 
 Dinamização dos Aniversários 
 Peregrinação Hospitaleira 
 
Projectos de Cidadania 
 Programa Radiofónico “Ideias no Ar” 
 “Vamos Fazer Voluntariado” 
 “Reaprender” 
 
Escolarização 
 1º Ciclo  - Ensino Especial na Instituição 
 Ensino Regular—1º, 2º, 3º Ciclo e Secundário 

  
PPARCERIASARCERIAS  

    
Hidroterapia — Câmara Municipal de Monforte 
hipoterapia — GNR de Fronteira 
Higiene Oral — ULSNA 
Programa de Rádio — Rádio Portalegre 
Formação Profissional — CERCIPORTALEGRE 

  
EESTÁGIOSSTÁGIOS  PRÉPRÉ--PROFISSIONAISPROFISSIONAIS  

 
 Instituto Politécnico de Portalegre 
 Enfermagem 
 Serviço Social 
 Animação Sócio Cultural 
          
Agrupamento de Escolas Bonfim 
 Animação Sócio Cultural 

 
  

Equipa interdisciplinarEquipa interdisciplinar  

O modelo assistencial preconizado na Instituição fundamenta-se na 
atenção às dimensões biológica, psicológica, social, espiritual e reli-

giosa da pessoa, através de planos de intervenção personalizados e 
interdisciplinares, num compromisso de melhoria contínua, integran-

do a ciência e humanismo. Abrange a prevenção, tratamento, reabili-
tação e reinserção social.  
 

A prestação de cuidados segundo o modelo hospitaleiro, desen-
volve-se numa abordagem interdisciplinar, realizada  por uma 
equipa terapêutica com os seguintes profissionais: Médico Psi-
quiatra e de Medicina Geral, Médico Dentista, Enfermeiros, Psicó-
logo, Assistente Social, Terapeuta Ocupacional, Técnico de Psico-
motricidade, Fisioterapeuta, Terapeuta da fala, Educadoras 
Sociais, Professoras,  Assistente Espiritual e Auxiliares.  

SSERVIÇOSERVIÇOS  TÉCNICOTÉCNICO--ASSISTENCIAISASSISTENCIAIS  

Serviços Médicos: 

Psiquiatria 

Clínica Geral  

Estomatologia e Higiene Oral 

Serviços de Enfermagem 

Serviço de Psicologia 

Serviço Social 

Serviço de Terapia Ocupacional 

Serviço de Fisioterapia 

Serviço de Terapia da Fala 

Serviço de Psicomotricidade 

  

ÁÁREASREAS    DEDE I INTERVENÇÃONTERVENÇÃO  

Incapacidade Intelectual: 

Unidade de longo internamento 

Ambulatório: 

Consultas externas Infanto-Juvenil 

  Psiquiatria 

  Psicologia 

SSERVIÇOSERVIÇOS  SÓCIOSÓCIO--TERAPÊUTICOSTERAPÊUTICOS  

Contribuindo também para uma assistência integral e de qualidade, 

além dos anteriormente referidos, existem ainda os seguintes servi-
ços: 

Serviço de Pastoral da Saúde 

Serviço de Voluntariado 

Serviços de Apoio Geral (Bar, Cabeleireiro, Biblioteca, Cozi-
nha, Costura, Lavandaria) 

Ateliers Ocupacionais 


